CAMARA MUNICIPAL DE ASSAI

ESTADO DO PARANA

RELATORIO DOS RESULTADOS DA
PESQUISA DE SATISFACAO: OUVIDORIA

ULTIMA ATUALIZACAO: 14/05/2024

RESPOSTAS 4

1. De 1 a 5, qual seu grau de satisfagao quanto ao atendimento/tratamento
recebido pela equipe da Ouvidoria

4 respostas

® 1-Ruim

® 2 - Razoavel
3-Bom

@ 4 - Muito Bom

@ 5 - Excelente

2.De 1 a5, como voceé avalia o tempo de resposta a sua manifestagao?

4 respostas

@® 1-Ruim

® 2 - Razoavel
3-Bom

@ 4 - Muito Bom

@ 5 - Excelente
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3. De 1 a 5, como voceé avalia a atuagao da Camara para a solugao da
manifestagao?

4 respostas

@® 1-Ruim

@® 2 - Razoavel

@ 3-Bom

@ 4 - Muito bom
@ 5 - Excelente

4. Vocé acompanhou o andamento da sua manifestagao no site?

4 respostas

@® Sim
@ Nao

5. Caso necessario, voceé utilizaria novamente os servigos da Ouvidoria?

4 respostas

@® Sim
@ Nao

6. Vocé tem algum comentario ou sugestao que possa ajudar a melhorar os servigos da
Ouvidoria-geral? Se sim, por favor escreva-os abaixo:

1 resposta

Tudo ok!
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